REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO
Bday Razer

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SECAP N° 04.003111/2019
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: KABUM COMERCIO ELETRONICO S.A.

Endereco: CARLOS GOMES Numero: 1321 Complemento: ANDAR 9 E 10 Bairro: CENTRO Municipio: LIMEIRA
UF: SP CEP:13480-013

CNPJ/MF n°: 05.570.714/0001-59

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
01/06/2019 a 17/07/2019

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/06/2019 a 30/06/2019

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

A Promogao “Bday Razer”, acontecera no periodo de 01 de junho de 2019 até 30 de junho de 2019 e seré realizada
em todo o territério nacional.

O periodo de participacdo desta promocéao esta compreendido entre:

(i) o pagamento do pedido pelo site www.kabum.com.br com nota fiscal emitida — 01/06/2019 até as 23h59m do dia
05/07/2019

(i) a realizacdo do pedido de compra através do site www.kabum.com.br até as 23h59m do dia 30/06/2019

(iii) o cadastramento do nimero da sorte no hotsite da promoc¢éo — 01/06/2019 até as 23h59m do dia 06/07/2019
(iv) a extragdo do nimero com base na Loteria Federal — 10/07/2019

Entende-se como fase de cadastramento, o periodo que o consumidor acessara o hotsite da promocao
www.kabum.com.br/hotsite/bdayrazer, far4 seu cadastro ante aos pedidos de compras realizados até 30/06/2019,
dos quais posteriormente foram pagos e, emitidos notas fiscais até 05/07/2019, sendo entdo cadastrados e gerados
0s numeros de sorte até o limite das 23h59m do dia 06/07/2018 (horario oficial de Brasilia).

Poderéo participar desta promocéao todos os consumidores, pessoa fisica, de idade igual ou superior a 18 anos
completos no ato da inscrig&o, residentes e domiciliados no territorio nacional, que, efetuarem compras no valor
igual ou superior a R$ 100,00 (cem reais) através do site www.kabum.com.br, de produtos da marca Razer.

Para gerar os cupons, as compras serdo validadas conforme aqui elencado no presente Regulamento.

A participacdo do consumidor que efetuar a compra pelo site www.kabum.com.br se dard exclusivamente apés a
confirmagéo do pagamento de sua compra, desde que o pagamento da compra com a emissdo da nota fiscal seja
realizada até as 23h59m do dia 05/07/2019 e cadastrado os nimeros da sorte até as 23h59m do dia 06/07/2019
(horario de Brasilia).
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Ser4 atribuido ao consumidor 01 (um) nimero da sorte, a cada R$ 100,00 (cem reais) em produtos adquiridos
através do site www.kabum.com.br, da marca Razer.

Os consumidores cadastrados no programa K! Prime, que efetuarem compras dos produtos da marca Razer, no
valor igual ou superior a R$ 100,00 (cem reais) durante o periodo promocional, terdo direito ao nimero da sorte em
dobro na promocéo.

As compras néo resultam em valores cumulativos, bem como o valor do frete ndo ser4 computado.

Fica previamente esclarecido que a comprovacao de pagamento da compra ocorrera em até 02 (dois) dias Uteis
apos a finalizagédo do pedido e a efetividade do respectivo pagamento. Este prazo dependera da forma escolhida
para pagamento (cartdes ou boleto bancéario).

No periodo compreendido entre as 0hOOm do dia 01/06/2019 até as 23h59m do dia 06/07/2019 através do link
www.kabum.com.br/hotsite/bdayrazer, o consumidor devera inserir o nimero do pedido gerado até 30/06/2019 e
com nota fiscal emitida até as 23h59m do dia 05/07/2019. Apds tal informacao serd gerado um nimero da sorte,
que sera enviada ao e-mail de cadastro.

Caso o consumidor ndo tenha éxito no seu cadastramento, Ihe seré informado o motivo do insucesso, na mesma
tela de cadastro: “Numero de pedido invalido”, “Numero de pedido ja cadastrado para esta promog¢&o” ou “Este
pedido ndo atende aos critérios do regulamento da promoc¢éao. Para qualquer divida confira o regulamento no
hotsite ou entre em contato com nossa equipe”.

Os numeros de pedidos poderao ser cadastrados pelos consumidores uma Unica vez através do hotsite
www.kabum.com.br/hotsite/bdayrazer. Apés este cadastro qualquer nova tentativa podera ser bloqueada ou
invalidada.

Os Numeros da Sorte poderao ser disponibilizados aos participantes em até 48 (quarenta e oito) horas pela
empresa Promotora ap6s a comprovagédo da compra e finalizagdo do cadastro.

O cadastramento valido, na forma deste Plano de Operacao, dara direito ao consumidor a quantidade de NUumeros
da Sorte a que faz jus, com os quais concorrerd aos prémios adiante descritos

N&o serdo devidas quaisquer indenizacdes aos participantes desta promoc¢éo caso haja interrup¢céo de conexao, no
ato da inscri¢do, por problemas ocorridos no servidor do participante, tais como: problemas de acesso a rede de
Internet, intervencao de hackers, virus, manutencédo, queda de energia, falhas de software ou hardware, problemas
operacionais com as empresas de telefonia que possam, direta ou indiretamente, afetar o acesso a Internet e,
consequentemente, a participacao na presente promog¢éo, bem como por casos fortuitos ou de for¢ca maior

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 17/07/2019 18:30

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 01/06/2019 00:00 a 30/06/2019 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 10/07/2019

ENDERECO DA APURACAO: Rua Carlos Gomes NUMERO: 1321 COMPLEMENTO: 9° e 10° Andares - Patio
Office BAIRRO: Centro

MUNICIPIO: Limeira UF: SP CEP: 13480-013

LOCAL DA APURACAO: Sede

PREMIOS
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PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem

1 01 (um) Computador Gamer, - 9.846,94 9.846.94 0 99 1
composto por 1 (um) PC (gabinete,

processador, placa de video, fonte,
placa mée, HD, SSD e memodria), 1
(um) mousepad, 1 (um) teclado, 1
(um) mouse, 1 (um) headset, 1 (um)
controle, 1 (um) monitor e 1 (um)
cadeira.

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogdo R$

1 9.846,94

11 - FORMA DE APURACAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis ELEMENTO SORTEAVEL: Serdo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a
99.999 por série; NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 ndmeros, sendo que 0s 2 primeiros nimeros correspondem a série
e os 5 Gltimos nimeros ao ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo: Exemplo: 12/12.345 = 12(série);
12.345(elemento sorteavel). Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na
data prevista, por qualquer motivo, serd considerada para efeitos de apuracdo do resultado desta Promogéo, a data da Extracédo
da Loteria Federal subsequente. Regra de Apuracdo da série: A definicdo da série participante se dara a partir dos prémios da
Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da combina¢éo das dezenas simples do primeiro ao segundo
prémio; NOTA: Caso o nimero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior a maior série da apuragdo, devera ser
subtraida a quantidade de séries da apuracéo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessérias, até que
0 numero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragdo. Caso o numero de série encontrado seja inferior a menor
série da apuracao, devera ser adicionada a quantidade de séries da apuragdo, do nimero de série encontrado, tantas vezes
guantas forem necessérias, até que o numero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuracdo. Regra de Apuragdo do
elemento sorteavel: A definicdo do elemento sorteavel se dara a partir dos prémios da Extrac@o da Loteria Federal, lidos de
cima para baixo, por meio da combinacéo das unidades simples do primeiro ao quinto prémio; Numero da sorte contemplado:
Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado. Regra de Apurag¢édo dos Contemplados: (por Apuracdo) Para
determinacgdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “Nimero da sorte” que coincide exatamente com o
“Numero da Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serédo determinados pelos
“Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na
mesma apuracao;

Aproximacdo: No caso de nao ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado ou nao atenda aos critérios de participacao, a

determinacao do primeiro participante contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior, dentro da mesma série,
ou, na falta deste, o imediatamente inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel”
distribuido mais préximo ao apurado com base no resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o nUmero sequencial
inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte”
ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragdo. Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sorteavel”
na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior para todas as séries que compdem a apuragao,
alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente inferior. No caso de se alcancar a
série inicial ou final, buscar-se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente. Distribuigcdo dos nimeros
da sorte: A geracao e distribuicdo dos numeros da sorte devem ser feitas de forma aleatoria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

E vedada a participacdo nesta PROMOCAO de todos os colaboradores, estagiarios ou subcontratados, pertencentes a empresa
Kabum Comércio Eletrdnico S.A.

Com o objetivo de cumprir 0 aqui exposto, 0s responsaveis pela apuragéo do sorteado consultardo a relagcdo das pessoas
impedidas de participar.

Quando da verificagdo dos nimeros sorteados, se constatado que, o contemplado esta incluido na relacdo das pessoas
impedidas de participar, o prémio correspondente sera destinado a outro participante de acordo com a regra prevista.

As participag@es que, ndo preencherem as condi¢des basicas da promocgéo, previstas neste Regulamento, ndo terdo nenhuma
validade.

13 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:
A divulgacéo do resultado do Sorteio podera ser no hotsite da Promocéo - www.kabum.com.br/hotsite/bdayrazer, bem como nas
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redes sociais da promotora, desde que o resultado tenha sido validado pela Promotora. Enquanto o resultado ndo for validado
pela Promotora, constara do Site da Promogéo informagédo de que o resultado ainda n&o foi validado e que estd em processo de
validacao.

Apos a validacgao do resultado, serdo divulgados o nome, parte do CPF e/ou parte do telefone e/ou o Estado de residéncia do
contemplado. Enquanto o resultado nédo for validado, os referidos dados poderéo nao ser divulgados.

O ganhador sera avisado da condi¢do de contemplado por meio de ligagdo telefonica e/ou e-mail e/ou telegrama, de acordo com
os dados que constarem informados no momento do cadastro.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

O contemplado recebera o prémio, sem énus, no enderec¢o cadastrado no site www.kabum.com.br no prazo méaximo de 30
(trinta) dias a contar da data de apuracgdo do sorteio, mediante identificacdo do ganhador, comprovacgéo de documentos e
assinatura de recibo de entrega e quitacéo.

Poderd a empresa Promotora, a exclusivo critério e, de acordo com a legislacéo exigir que o ganhador apresente copia de seu
CPF, RG, comprovante de residéncia (conta de agua, luz, gas ou de telefone fixo) e os nimeros de pedidos de todos os
produtos com as quais se inscreveu.

Caso o contemplado ndo apresente as numeragdes de pedidos, na forma do item anterior, sua inscrigcdo sera considerada
cancelada e o prémio correspondente sera destinado a outro participante de acordo com a regra prevista

Para usufruto do prémio, fica determinado que o mesmo seja pessoal e intransferivel

15 - DISPOSICOES GERAIS:

O contemplado cede gratuitamente os direitos de uso de utilizag&do de seu nome, imagem e som de voz, pelo periodo de 01 (um)
ano da data da Extrac&o da Loteria Federal, para divulgag&o do prémio recebido na promocao, sem restricdo de frequéncia, sem
gue isso impliqgue a Promotora qualquer tipo de énus e/ou obrigacéao.

Os participantes reconhecem e aceitam que a Promotora ndo podera ser responsabilizada por qualquer dano ou prejuizo
oriundo da participagdo nesta promogédo ou da eventual aceitacéo e utilizagdo do prémio.

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes da promog¢éao deverao ser preliminarmente dirimidas pela
Empresa Promotora, e persistindo-as, submetidas a SECAP, quando o participante ndo optar pela reclamacéo direta aos 6rgdos
publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Caso ocorram dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto que esteja fora do controle da Promotora e que comprometa a
integridade da promocao, estas serdo submetidas a SECAP, visando a sua solugdo e/ou a aprovacgéo de eventuais
modifica¢des, desde que permitidas na Legislacao; sendo estas, se consumadas, divulgadas aos participantes, através dos
mesmos meios utilizados para divulga¢éo da promogéo.

Caso, no decorrer desta promocao, seja identificada fraude, o participante sera imediatamente desclassificado. Na hipotese
desta fraude ter sido constatada no ato do sorteio, ou apoés, além da desclassificagéo, a empresa Promotora aplicara a regra de
aproximagcao indicada neste Regulamento a fim de identificar um ganhador valido.

A participacao na presente promocgao implica na aceitacdo automatica de todas as disposi¢fes do presente Regulamento.

Fica, ainda, determinado que os documentos a serem apresentados pelos clientes, caso venham a ser solicitados pela
Promotora, como, mas ndo se limitando a: documentacgédo de identificacdo, comprovacéo de endereco, nota(s)/cupom(ns)
fiscal(is) serao prioritariamente enviados por meio eletrénico, por imagem; mas que em caso de necessidade, serdo coletados
fisicamente pela Promotora. A recusa em apresentar documentos, ou a apresentacdo de documentos com sinais claros de
adulteragdo ou sem condi¢c8es de leitura ou verificagdo, ensejara a desclassificagdo do participante.

Os participantes serdo excluidos automaticamente, ainda, da promogéo, em caso de fraude comprovada, participagdo pela
obtencdo de beneficio/vantagem de forma ilicita ou ndo cumprimento de quaisquer das condi¢des deste Regulamento. Para
efeito deste Regulamento, considera-se fraude a participagdo pelo cadastramento de informacgdes incorretas e/ou falsas; a
participacéo de pessoas néo elegiveis, conforme critérios aqui estabelecidos; e as participa¢des que tenham sido efetuadas por
método robético, automatico, repetitivo, programado ou similar.

As participacdes que ndo preencherem as condi¢es béasicas da promocéo, previstas neste Plano de Operacao, néo terdo
nenhuma validade e os participantes serdo automaticamente desclassificados.

O numero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa em todo o material de divulgagdo da promocgéo, nos
termos da Portaria 41/2008 MF.
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16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletrdnico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracgao/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragéo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promogéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao

Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal;

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracdo da promogéo comercial;

As dlvidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacao de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensao e visualizagdo por parte do consumidor participante da promocgéo comercial;

Além dos termos acima, a promocédo comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n°
70.951, de 1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria MF n° 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacao
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Marina Harumi Okubo, Coordenadora-Geral de
Assinatura Promoc¢&o Comercial, em 31/05/2019 as 15:57, conforme horério oficial de Brasilia, com
& ‘—%l fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador MAK.BHV.ADI
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